O Pagaspot

REGULAMIN PAGASPOT
Uzytkownik Indywidualny

Obowigzujacy od: 01.01.2022

Postanowienia wstepne

1.

Serwis internetowy jest udostepniany przez PAGASPOT Spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie; ul. Wyrzyska 16A; kod pocztowy:
02-455; zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000824527, NIP:
5223176796, REGON: 38538073100000.

Serwis internetowy jest udostepniany na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Regulamin okresla w szczegdlnosci:

1. prawa i obowigzki Uzytkownikdw Serwisu Internetowego i Aplikacji
mobilnej;

2. prawa i obowigzki PAGASPOT w zakresie udostepniania i Swiadczenia
ustugi.

Definicje

1.

PAGASPOT lub Administrator - oznacza PAGASPOT Spodtka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie; ul. Wyrzyska 16A; kod pocztowy:
02-455; zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000824527, NIP:
5223176796, REGON: 38538073100000.

Aplikacja mobilna lub Aplikacja — ogdlna nazwa dla oprogramowania
dziatajgcego na urzadzeniach przenos$nych, takich jak telefony komorkowe,
smartfony czy tablety zapewniajgca dostep do Serwisu.

Konsument - Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng, dla ktérej zawarcie umowy o
Swiadczenie na korzystanie z Serwisu Internetowego i/lub Aplikacji Mobilnej nie
jest zwigzane bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Konto Uzytkownika dalej Konto - podstrona Serwisu Internetowego dostepna
po zalogowaniu, w ramach ktorej dostepne sg ustugi dla oséb fizycznych.

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin.

Serwis Internetowy lub Serwis — nalezy przez to rozumie¢ platforme
internetowg administrowang przez PAGASPOT, dostepng on-line poprzez
witryne https:// pagaspot.com/, za posrednictwem ktorej Swiadczone sg ustugi
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na rzecz Uzytkownikdw jak rowniez dostepng za posrednictwem Aplikaciji
mobilne;.

Sprzedawca lub Organizacja - osoba fizyczna lub osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, z ktérg Uzytkownik rozlicza
sie poprzez serwis internetowy udostepniany przez Pagaspot.

Umowa — nalezy przez to rozumie¢ zawartg przez Strony umowe, ktorej
przedmiot obejmuje Swiadczenie przez PAGASPOT na rzecz Uzytkownika
Ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Uzytkownik - oznacza osobe fizyczng, posiadajacg petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy
powszechnie obowigzujgce, takze osoba fizyczng posiadajgcg ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych; lub gdy uzyska zgode przedstawiciela
ustawowego w przypadku, gdy posiada ograniczong zdolnos¢ do czynno$ci
prawnych; lub jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego w przypadku, gdy nie posiada zdolnosci do czynno&ci
prawnych, a ponadto w przypadku osoby, ktéra nie ukonczyty 16 lat chcacej
skorzysta¢ z Serwisu Internetowego, uzyska zgode osoby sprawujgcej wiadze
rodzicielskg lub opieke na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby
dziatan marketingowych opisanych.

lll. Zatozenie Konta w Serwisie Internetowym

1.
2.

Zatozenie /Korzystanie z Konta nie wymaga uiszczania opfat, jest bezptatne.

W celu zatozenia Konta, Uzytkownik musi wypetni¢ formularz rejestracyjny w
zakresie okreslonym przez PAGASPOT jako obowigzkowy oraz postepowaé
zgodnie z wyswietlanymi komunikatami systemowymi. W przypadku
Uzytkownikéw nieposiadajgcych zdolnosci do czynnoséci prawnych, czynnosci
wskazane w zdaniu poprzednim dokonywane sg przez przedstawiciela
ustawowego lub/i opiekuna prawnego takiego Uzytkownika.

Wypetnienie formularza rejestracyjnego odbywa sie w oparciu 0 nastepujgce
zasady:

a) Uzytkownik, a w przypadku Uzytkownikéw nieposiadajgcych zdolnosci
do czynnosci prawnych - przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny
takiego Uzytkownika, powinien wypetni¢ wszystkie wymagane pola
formularza;

b) dane wpisane do formularza powinny dotyczyé wytgcznie
Uzytkownika/przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego, ktéry
wypetnia formularz i by¢ zgodne z prawda;

c) osobg odpowiedzialng za prawdziwosé danych wpisanych do
formularza jest wytgcznie Uzytkownik, a w przypadku Uzytkownikow
nieposiadajgcych zdolnosci do czynnosci prawnych przedstawiciel
ustawowy lub opiekun prawny takiego Uzytkownika;
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d) Uzytkownikowi, ktérego dotyczg dane osobowe oraz przedstawicielowi
ustawowemu lub opiekunowi prawnemu Uzytkownika nieposiadajgcego
zdolnosci do czynnosci prawnych, przystuguje prawo dostepu do tresci
swoich danych oraz ich poprawiania (Uzytkownik nieposiadajgcy
zdolnosci do czynnosci prawnych prawa te realizuje przez swojego
przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego);

e) wypetiajgc formularz Uzytkownik oraz przedstawiciel ustawowy lub
opiekun prawny Uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do czynnosci
prawnych jest zobowigzany do powstrzymania sie od naruszania prawa,
praw oséb trzecich i ogdlnie przyjetych norm obyczajowych.

4. PAGASPOT zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji danych
podanych przez Uzytkownika lub/i przedstawiciela ustawowego lub opiekuna
prawnego Uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do czynnoséci prawnych, w
celu ustalenia, czy sg zgodne z prawda. Uzytkownik oraz przedstawiciel
ustawowy lub opiekun prawny Uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do
czynnosci prawnych jest zobowigzany do umozliwienia PAGASPOT
przeprowadzenia weryfikacji, w szczegdélnosci poprzez podanie aktualnego
numeru telefonu i udzielenie dodatkowych wyjasnien na prosbe PAGASPOT.
Niniejszy zapis nie dotyczy Uzytkownikéw, ktérym ustanowiono Subkonta w
ramach Konta Gtéwnego.

5. Podanie przez Uzytkownika lub/i przedstawiciela ustawowego lub opiekuna
prawnego Uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych
danych niezgodnych z prawda, danych niepetnych; usuniecie danych; brak
spetnienia przez Uzytkownika warunkéw wskazanych w definicji Uzytkownika
w niniejszym Regulaminie, uprawnia PAGASPOT do zablokowania Konta lub
zaprzestania Swiadczenia Serwisu na rzecz Uzytkownika.

6. Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu, w szczegodlnosci przestanie do
PAGASPOT wypetnionego formularza rejestracyjnego, oznacza zawarcie
przez Uzytkownika z PAGASPOT, umowy o Swiadczenie Serwisu okreslonej w
Regulaminie. Serwis jest udostepniany Uzytkownikowi niezwtocznie po
zatozeniu konta i wykonaniu przez PAGASPOT czynnosci technicznych
niezbednych do udostepnienia Serwisu.

7.  Uzytkownik moze odstgpi¢ od umowy o swiadczenie Serwisu w terminie 14 dni
od daty zawarcia umowy. Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy,
wystarczy, aby Uzytkownik wystfat informacje o odstgpieniu przed uptywem
terminu na adres do kontaktéw podany przez PAGASPOT. Uzytkownikowi nie
przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli spetnianie Swiadczenia
rozpoczeto sie za jego wyrazng zgoda przed uptywem 14-dniowego terminu do
odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez PAGASPOT o utracie
prawa odstgpienia od umowy, tj. z chwilg aktywaciji i udostepnienia Serwisu.

8. PAGASPOT moze odmowi¢ sSwiadczenia ustugi Serwisu, jesli jest to
uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa Iub uzasadnionym interesem
PAGASPOT, a takze w przypadku niespetniania przez Uzytkownika warunkéw
okreslonych w Regulaminie.
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Uzytkownik moze m. in. w ramach Konta: wyswietla¢ szczegdty o ptatnosciach
od firm/osdb fizycznych rozliczajgcych sie przez PAGASPOT, zaptacié rachunki
w wybranych firmach, komunikowac¢ sie z innymi Uzytkownikami przez
wiadomosci wewnagtrzsystemowe, korzysta¢ z funkcji zarzgdzania finansami
domowymi.

IV.  Aplikacja Mobilna

1.

2.

Uzytkownikiem jest kazda osoba fizyczna korzystajgca z ustug $wiadczonych
za posrednictwem Aplikacji.

Aplikacja przeznaczona jest na urzgdzenia mobilne z systemem operacyjnym
iOS, Android.

Aplikacje mozna pobra¢ korzystajgc z nastepujacych sklepéw internetowych:
App Store (dla systemu operacyjnego iOS):
https://apps.apple.com/pl/app/pagaspot/id1513304345?1=pl,

Google Play (dla systemu operacyjnego Android):
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pagaspot.app.

Pobranie Aplikacji oraz korzystanie z oferowanych za jej posrednictwem ustug
jest bezptatne, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

Do pobrania, instalacji, uruchomienia i korzystania z Aplikacji wymagane jest
potgczenie z Internetem. Wszelkie koszty potagczenia z Internetem, w
szczegolnosci transmisji danych, pokrywa Uzytkownik we wtasnym zakresie,
stosownie do umoéw zawartych przez Uzytkownika z operatorami
telekomunikacyjnymi lub innym dostawcg Internetu. PAGASPOT nie ponosi
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug przez
operatoréw telekomunikacyjnych lub innych dostawcow Internetu, z ktérymi
Uzytkownik ma zawarte umowy.

Do ustug swiadczonych za posrednictwem Aplikacji nalezg w szczegdlno$ci:
wyswietlaé szczegoty o ptatnosciach od firm/osob fizycznych rozliczajgcych sie
przez PAGASPOT, zaptaci¢ rachunki w wybranych firmach, komunikowac sie z
innymi Uzytkownikami przez wiadomosci wewnatrzsystemowe, korzysta¢ z
funkcji zarzgdzania finansami domowymi.

Rejestracja w Aplikacji odbywa sie poprzez wypetnienie formularza
rejestracyjnego, w ktérym Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ indywidualng
nazwe Uzytkownika (e-mail) oraz hasto na zasadach okreslonych w Rozdziale
Il pkt 3, 4 i 5. Jezeli Uzytkownik dokonat wcze$niej rejestracji w Serwisie
Internetowym, dane logowania do Aplikacji bedg identyczne jak przy zaktadaniu
Konta.

Urzadzenie mobilne, na ktorym Uzytkownik uruchomi pobrang i zainstalowang
Aplikacje, musi spetnia¢ nastepujgce wymagania techniczne: iOS w wersji
minimum 10 i wiekszej, Android w wersji minimum 5.0 i wiekszej.

Rejestracja w Aplikacji jest jednoznaczna z akceptacjg tresci Regulaminu przez
Uzytkownika oraz zawarciem umowy $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
pomiedzy PAGASPOT a Uzytkownikiem, zgodnie z zasadami okreslonymi w
niniejszym Regulaminie.
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V.

Prawa i obowigzki Uzytkownika

1.

Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania przepisébw prawa
obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i postanowien
Regulaminu.

PAGASPOT jest uprawniona do zablokowania Konta w przypadku dziatania
przez Uzytkownika w sposob niezgodny z Regulaminem, prawem, naruszajgcy
prawa osoOb trzecich lub PAGASPOT oraz ogdlnie przyjetych norm
obyczajowych. Ponadto PAGASPOT przystuguje prawo do zablokowania
Konta, jesli jest to uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa (w szczegdélnosci:
wlamanie na Konto, préba naduzycia przy ptatno$ciach zwigzanych z ustugami
PAGASPOT, dziatania hackerskie) lub z innych, podobnych, waznych i
uzasadnionych powodéw, ktére zostang zakomunikowane Uzytkownikowi.
Zablokowanie Konta z przyczyn podanych w niniejszym punkcie Regulaminu
trwa przez okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowigcej podstawe
zablokowania Konta. Postanowienia niniejszego punktu Regulaminu nie
wytgczajg podejmowania przez PAGASPOT innych dziatan, jezeli sa
przewidziane postanowieniami Regulaminu lub  przepisami prawa
obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

PAGASPOT jest uprawniona do zaprzestania udostepniania Serwisu/ Aplikaciji
co wigze sie z wygasnieciem umowy o Swiadczenie Serwisu oraz usuniecie
Konta wraz z zawarto$cig, w stosunku do Uzytkownika w przypadku:

1. naruszenia Regulaminu, prawa, praw osob trzecich lub PAGASPOT lub
ogolnie przyjetych norm obyczajowych przez Uzytkownika lub/i
przedstawiciela ustawowego Ilub opiekuna prawnego Uzytkownika
nieposiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych;

2. jezeli Uzytkownik nie dokonuje logowania do swojego Konta przez 1 rok
kalendarzowy od zatozenia konta;

3. dziatania przez Uzytkownika lub/i przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego Uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do
czynnosci prawnych na szkode PAGASPOT, innych Uzytkownikow
Konta, uzytkownikéw ustug PAGASPOT lub innych oséb przy uzyciu
Konta.

Bez uprzedniej zgody PAGASPOT, Uzytkownik nie moze przenies¢ na osobe
trzecig praw ani obowigzkéw zwigzanych z korzystaniem z Serwisu.
Uzytkownik powinien powstrzymac¢ sie od udostepniania loginu lub hasta
osobom trzecim. Uzytkownik odpowiada jak za wiasne dziatanie Ilub
zaniechanie za dziatania i zaniechania oso6b trzecich, ktérym udostepnit hasto
lub login.

Uzytkownik moze zrezygnowac z korzystania z Serwisu (wypowiedzie¢ umowe
o Swiadczenie Serwisu) w kazdej chwili, z zastrzezeniem innych postanowien
Regulaminu.
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PAGASPOT moze wypowiedzie¢ Uzytkownikowi umowe o swiadczenie ustugi
Serwisu z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszgcego jeden miesigc.

Uzytkownik posiadajgcy ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
wszelkie oswiadczenia sktada, zacigga zobowigzania, realizuje uprawnienia i
wykonuje obowigzki okreslone w Regulaminie za zgodg swojego
przedstawiciela ustawowego Iub opiekuna prawnego. Uzytkownika
nieposiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych reprezentuje jego
przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny, co oznacza, ze wszelkie
oswiadczenia sktada, zacigga zobowigzania, realizuje uprawnienia i wykonuje
obowigzki okre$lone w Regulaminie przedstawiciel ustawowy lub opiekun
prawny takiego Uzytkownika w imieniu i na rzecz Uzytkownika.

Uzytkownik zobowigzany jest do powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan
mogacych utrudni¢ lub zaktéci¢ funkcjonowanie Serwisu, do korzystania z
Serwisu w sposob nieucigzliwy dla innych Uzytkownikow oraz
niepodejmowania zadnych dziatan na szkode PAGASPOT, Uzytkownikéw oraz
innych oséb. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o
charakterze bezprawnym, a takze korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu w
sposéb sprzeczny z ogolnie przyjetymi normami obyczajowymi oraz
przeznaczeniem tej ustugi.

VI. Zobowigzania PAGASPOT

1.

3.

PAGASPOT dofozy staran, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe dla
Uzytkownikow wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systeméw
operacyjnych, typow komputeréw oraz typow potgczen internetowych.
Jednakze PAGASPOT nie gwarantuje i nie odpowiada za to, ze kazda
kombinacja tych czynnikdw umozliwia korzystanie z Serwisu. Minimalne
wymagania techniczne umozliwiajgce Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu, z
zastrzezeniem zdania poprzedniego to: komputer posiadajgcy potgczenie z
siecig oraz przegladarki: Microsoft Edge 40, Mozilla FireFox 52 lub wyzsza,
Google Chrome 55, Safari, Opera.

PAGASPOT jest uprawniona do przerw lub zaktécen w udostepnianiu Serwisu/
Aplikacji, jezeli jest to spowodowane:

1. konieczno$cig naprawy, wymiany rozbudowy, modyfikacji lub
konserwacji sprzetu komputerowego albo oprogramowania, przy czym
PAGASPOT dotozy staran, aby przerwy te mialy w takim wypadku
miejsce w godzinach nocnych i byty wykonywane bez zbednej zwioki
(czas $rodkowoeuropejski);

2. przyczynami niezaleznymi od PAGASPOT (sita wyzsza, dziatania lub
zaniechania os6b trzecich).

PAGASPOT nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonywanie ustugi Serwisu/ Aplikacji, jezeli jest to spowodowane przez osoby
trzecie (w szczegolnosci przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, dostawcow
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tagczy telekomunikacyjnych i energii elektrycznej). PAGASPOT jest jednak
odpowiedzialna (jak za wiasne dziatanie lub zaniechanie) za dziatania lub
zaniechania oséb, z ktérych pomocg zobowigzanie wykonuje, jak rowniez oséb,
ktérym wykonanie zobowigzan powierza. PAGASPOT ponosi takze
odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Serwisu, je$li
odpowiedzialno$¢ ta wynika z przepiséw prawa obowigzujgcych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Zasady odpowiedzialnosci PAGASPOT okreslone w
niniejszym punkcie Regulaminu obejmujg takze odpowiedzialnos¢ z tytutu
szkéd spowodowanych przez ztosliwe oprogramowanie.

4. PAGASPOT nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate przez Uzytkownika lub
wejscie w posiadanie przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu wejscia w
posiadanie) jego hasfa i loginu. Niniejsze postanowienie Regulaminu nie ma
zastosowania w przypadku, gdy utrata przez Uzytkownika lub wejscie w
posiadanie przez osoby trzecie jego hasta i loginu nastgpito z przyczyn
zawinionych przez PAGASPOT lub przyczyn, za ktore PAGASPOT ponosi
odpowiedzialno$¢ na mocy przepiséw prawa obowigzujgcych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

5. PAGASPOT nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych
dziataniami lub zaniechaniami Uzytkownika, w szczegdlnoéci za nieprawidiowe
korzystanie z niego z Serwisu, za korzystanie przez niego z Serwisu w sposob
niezgodny z przepisami prawa obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej lub Regulaminem oraz szkdd wynikajgcych z podania niepetnych lub
nieprawdziwych danych.

6. PAGASPOT zastrzega sobie prawo do udostepniania danych dotyczacych
Uzytkownika oraz danych przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego
Uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych uprawnionym
na podstawie przepiséw prawa obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, jezeli obowigzek udostepnienia tych danych wynika z przepisow prawa
obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

7. PAGASPOT os$wiadcza, iz doktada wszelkich staran, by ustuga Serwisu
Swiadczona byta na najwyzszym poziomie, przy czym PAGASPOT:

a) nie wyklucza czasowego zawieszenia swiadczenia ustugi Serwisu z
przyczyn od PAGASPOT niezaleznych,

b) zastrzega sobie prawo czasowego zawieszenia Swiadczenia ustugi
Serwisu w przypadku konieczno$ci przeprowadzenia napraw lub
konserwacji systemow obstugujacych ustuge Serwisu lub w zwigzku z
koniecznoscig ich modernizaciji lub rozbudowy,

c) zastrzega sobie prawo usunigcia wszystkich tre$ci znajdujgcych sie na
danym Koncie, a takze na wszystkich kontach obstugiwanych przez
PAGASPOT w przypadkach przewidzianych w przepisach prawa lub
Regulaminie,
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10.

d) nie Swiadczy co do zasady ustugi archiwizacji danych ani polegajgcej
na wykonywaniu kopii zapasowych tresci znajdujgcych sie na danym
Koncie, w szczegdlnosci kontaktow czy korespondenciji elektroniczne;,
ptatnosci danego uzytkownika, niemniej jednak w przypadku
zapotrzebowania Uzytkownika na tego typu ustuge PAGASPOT w
drodze indywidualnych ustalen moze taka kopie przygotowac.

Ustuga Serwisu Internetowego zapewnia mozliwos¢ przetwarzania przez
Uzytkownika danych, w tym danych osobowych stanowigcych informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Wszelkie
dane, w tym dane osobowe zapisywane, przechowywane i grupowane sg przez
Uzytkownika, w jego imieniu, na jego rzecz i jego odpowiedzialno$¢;
PAGASPOT nie jest administratorem danych osobowych ktére Uzytkownik
zapisuje i przechowuje w ramach ustugi Serwisu; PAGASPOT informuje
ponadto, ze dane, w tym dane osobowe przechowywane sg dla Uzytkownika
przez odpowiednie oprogramowanie dziatajgce w sposdb automatyczny, a
udostepnienie przez PAGASPOT tego oprogramowania ogranicza sie jedynie
do udostepnienia rozwigzan technicznych;

PAGASPOT jest administratorem danych osobowych Uzytkownikoéw, ktére
zapisuje i przechowuje w ramach ustugi Serwisu. PAGASPOT zobowigzany
jest do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przeznaczeniem ustugi
Serwisu oraz przepisami prawa obowigzujgcymi w tym zakresie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, szczegdtowy zakres praw i obowigzkéw
Administratora opisano w Rozdziale XI.

PAGASPOT bedzie przetwarza¢ dane osobowe na obszarze EOG. Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na korzystanie przez PAGASPOT z
ustug dalszych podmiotéw przetwarzajgcych przy przetwarzaniu danych
osobowych w celu prawidtowego swiadczenia ustugi Serwisu.

VIl. Transakcje

1.
2.

Podmiotem swiadczacym obstuge ptatnosci online jest Blue Media S.A.

Organizacja dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie
na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Dostepne formy ptatnosci dla Organizacji oraz ich Uzytkownikow:
1.  Visa

Visa Electron

Mastercard

MasterCard Electronic

Maestro

o o M~ w0 b

Woptata za pomocg ustugi ptatniczej Swiadczonej przez Blue Media S.A.
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4.

7.  Whpiata przelewem tradycyjnym lub innym przelewem elektronicznym.

W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem, ptatnosci
elektronicznej lub kartg ptatnicza, za date transakcji uznaje sie dzien wptyniecia
srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy.

VIII. Dodatkowe zastrzezenia

1.

PAGASPOT os$wiadcza, iz doktada wszelkich staran, aby uzytkownicy nie
otrzymywali spamu badz innych listéw elektronicznych wystanych do nich
wbrew ich wiedzy lub zgody. PAGASPOT w przypadkach grozgcych
zablokowaniem, uszkodzeniem Ilub nadmiernym obcigzeniem Serwisu,
zastrzega sobie prawo do podejmowania dziatahh majgcych na celu ochrone
Serwisu, w tym poszczegdlnych kont, m.in. czasowe blokowanie kont lub
ograniczanie  funkcjonalnosci do czasu naprawy lub  usuniecia
nieprawidtowosci.

W ramach Serwisu PAGASPOT udostepnia uzytkownikom funkcjonalnosc
umozliwiajgcg prezentacje przy wiadomosciach okres$lonych danych z tej
wiadomosci lub jej zatgcznikbw, w szczegdlnosci danych z faktur
elektronicznych otrzymanych przez Uzytkownika na Konto. Uzytkownik moze
w kazdym momencie korzystania z Serwisu zrezygnowaé z korzystania
opisanej powyzej funkcjonalnosci. Ponadto, w ramach Serwisu PAGASPOT
udostepnia Uzytkownikom funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg realizacje ptatnosci za
faktury elektroniczne za posrednictwem wybranych systeméw pfatnosci
internetowej. Ustugi ptatnosci internetowej bedg swiadczone przez podmioty
trzecie na warunkach wynikajgcych z odpowiednich regulaminéw
udostepnianych przez te podmioty (wiecej informaciji tutaj). Uzytkownik moze
wyrazi¢ zgode na ptatnosci cykliczne zgodnie z warunkami oferowanymi przez
podmioty wskazane w zdaniu poprzednim.

PAGASPOT zastrzega sobie prawo do rozbudowy i zmian oprogramowania
przeznaczonego do udostepniania i Swiadczenia Serwisu, zarébwno poprzez
rozbudowywanie go o nowe funkcje, jak i zmiany istniejgcej funkcjonalnosci —
m. in. w zakresie wygladu interfejsu Uzytkownika.

PAGASPOT zastrzega sobie prawo do zmian szaty graficznej i uktadu stron
internetowych wykorzystywanych do udostepniania i Swiadczenia Serwisu, bez
koniecznosci uprzedniego informowania o tym Uzytkownikéw.

PAGASPOT zastrzega sobie prawo do zmiany obszardw funkcjonalnosci
poprzez ich dodawanie badz usuwanie bez wptywu na zakres $wiadczonych
ustug.

PAGASPOT os$wiadcza, ze zmiany zakresu $wiadczonych ustug, zmian
oprogramowania, funkcjonalnosci, zmiany szaty graficznej oraz dodawanie i
usuwanie funkcjonalnosci, pozostajg bez wptywu na zakres $wiadczonych
ustug.
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10.

Korzystanie z Serwisu wigze sie z ryzykiem dostepu do Konta oséb
nieuprawnionych, ktére dzieki temu mogg mie¢ dostep do danych Uzytkownika.
Majac to na wzgledzie, PAGASPOT stanowczo rekomenduje, aby Uzytkownicy
podejmowali konieczne dziatania majgce na celu zabezpieczenie dostepu do
ich loginéw i haset ze strony oséb nieuprawnionych.

W celach statystycznych oraz w celu zapewnienia jak najwyzszej jakosci ustug
Serwis Internetowy korzysta z informacji zapisywanych przez serwer na
urzgdzeniu kohncowym Uzytkownika, ktore nastepnie sg odczytywane przy
kazdorazowym potgczeniu sie przegladarki internetowej (tzw. cookies). Pliki te
pozwalajg zidentyfikowaC urzgdzenie wykorzystywane przez Uzytkownika i
dostosowa¢ sSwiadczong ustuge indywidualnie do kazdego Uzytkownika.
Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz przypisang wartosé.
Uzytkownik ma mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikéw cookies
do swojego urzgdzenia. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie z
Serwisu Internetowego bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze swojej natury
wymagajg plikow cookies. Ustugodawca wykorzystuje pliki cookies w
nastepujacych celach:

a) Rozpoznania urzadzenia Uzytkownika;

b) Dostosowania zawarto$ci Serwisu Internetowego do preferenciji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania z Serwisu Internetowego;

c) Uwierzytelniania Uzytkownika w Serwisie Internetowym i zapewnienia
ciggtosci sesiji;

d) Optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug s$wiadczonych przez
Ustugodawce;

e) Tworzenia anonimowych statystyk.

Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia
dotyczgce plikow cookies, okreslajgc warunki ich przechowywania i
uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do urzgdzenia Uzytkownika. Zmiany
ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze dokona¢ za
pomocg ustawien przegladarki internetowe;.

Ograniczenie stosowania plikow cookies moze wptyngé na niektore
funkcjonalnoéci dostepne w Serwisie Internetowym.

IX. Korespondencja

1.

PAGASPOT kieruje korespondencje do Uzytkownika zwigzang z
udostepnianiem Serwisu na adres poczty elektronicznej wybrany przez
Uzytkownika w Formularzu.

PAGASPOT kieruje korespondencje do przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego Uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do czynnoéci
prawnych zwigzang z udostepnianiem Serwisu Uzytkownikowi na adres poczty
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elektronicznej wskazany przez przedstawiciela ustawowego/opiekuna
prawnego.

PAGASPOT nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemozno$¢ wystania
korespondencji do przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego
Uzytkownika na skutek podania przez niego btednego lub nieprawdziwego
adresu poczty elektronicznej bgdz na skutek utraty przez niego mozliwosci
korzystania z danego adresu poczty elektronicznej i nie udostepnienia
PAGASPOT nowego adresu poczty elektronicznej, na ktéry korespondencja
powinna by¢ kierowana. We wszystkich przypadkach wskazanych w zdaniu
poprzednim, korespondencje PAGASPOT uwaza sie za dostarczong z dniem
wystania tej korespondencji do przedstawiciela ustawowego lub opiekuna
prawnego Uzytkownika.

X. Reklamacje

1.

Uzytkownik moze kierowac reklamacje w sprawach zwigzanych z Ustugg na
adres poczty elektronicznej: kontakti@pagaspot.com chyba ze PAGASPOT
wskaze Uzytkownikowi/przedstawicielowi ustawowemu lub opiekunowi
prawnemu inny adres poczty elektronicznej, na ktéry korespondencja winna by¢é
kierowana.

PAGASPOT rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni roboczych od otrzymania
reklamacji, przy czym okres ten moze zostaC przedtuzony maksymalnie o
kolejne 14 dni roboczych w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji wymaga
dtuzszego czasu. PAGASPOT poinformuje Uzytkownika o przediuzeniu okresu
rozpoznania reklamacji, wskazujgc okres, o jaki ulegnie przedtuzeniu
rozpatrywanie reklamacji oraz przyczyne przedtuzenia. Informacja o
przediuzeniu rozpoznania reklamacji i jego przyczynie zostanie udzielona
Uzytkownikowi przed uptywem siedmiodniowego okresu, o ktérym mowa w
pierwszym zdaniu niniejszego postanowienia Regulaminu. W przypadku, gdy
ztozona reklamacja zawiera braki uniemozliwiajgce jej rozpatrzenie,
PAGASPOT o ile uzna, ze jest to konieczne do prawidtowego rozpatrzenia
reklamacji, niezwtocznie wzywa reklamujgcego do jej uzupetnienia, okreslajgc
termin, nie krétszy niz 7 dni roboczych i zakres tego uzupetnienia, z
pouczeniem, ze nieuzupetnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje
pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie bez rozpoznania.

Xl.  Zmiany Regulaminu

1.

Regulamin wchodzi w Zzycie z chwilg jego opublikowania na stronie
internetowej https://pagaspot.com/docs/regulamin.pdf zastepuje poprzednio
obowigzujgce regulaminy Serwisu PAGASPOT w zakresie, w jakim ustala
odmiennie kwestie okreslone w tych regulaminach.

PAGASPOT zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu w kazdym czasie, w
szczegolnoéci z waznych przyczyn technicznych, prawnych lubli
organizacyjnych, bez konieczno$ci uzasadniania tych przyczyn. Zmiany
Regulaminu wchodzg w zycie z dniem ich opublikowania na stronie
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XIl.

internetowej  https://pagaspot.com/docs/requlamin.pdf (w  szczegdlnosci
poprzez opublikowanie tekstu jednolitego Regulaminu zawierajgcego zmiany),
w zakresie, w jakim jest to dopuszczalne przez obowigzujgce przepisy.
PAGASPOT zawiadamia o zmianie Regulaminu dotychczasowych
Uzytkownikéw (ktorzy korzystajg z Serwisu w chwili dokonania zmiany
Regulaminu) poprzez — wystanie stosownej informacji na adres e-mail z
formularza lub poprzez informacje wewnatrzsystemowg. Zmiany Regulaminu
sg wigzgce dla dotychczasowych Uzytkownikéw (ktorzy korzystajg z Serwisu w
chwili dokonania zmiany Regulaminu) po dokonaniu przez PAGASPOT
czynnosci wskazanych w zdaniach poprzednich niniejszego punktu
Regulaminu, w tym zawiadomieniu Uzytkownikbw o zmianie Regulaminu
poprzez przestanie stosownego komunikatu o zmianie Regulaminu, z
zastrzezeniem postanowien punktu IX.3 Regulaminu.

W przypadku braku akceptacji przez Uzytkownika zmian Regulaminu,
Uzytkownik moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Serwisu ze skutkiem
natychmiastowym, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Dalsze korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po dokonaniu zmian
Regulaminu jest réwnoznaczne z potwierdzeniem przez Uzytkownika, ze
zapoznat sie on ze zmianami Regulaminu oraz ztozeniem przez Uzytkownika
o$wiadczenia o akceptacji wszystkich zmian Regulaminu.

Regulamin jest udostepniany Uzytkownikom nieodptatnie i nieprzerwanie na
stronie internetowej https://pagaspot.com/docs/requlamin.pdf w sposéb
umozliwiajgcy Uzytkownikom jego pozyskanie i odtwarzanie oraz utrwalenie
jego tresci w kazdej chwili.

Ochrona danych osobowych

W zwigzku z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
"RODQ", PAGASPOT informuje, ze:

1.

Z chwilg rejestracji Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez PAGASPOT jako Administratora tych danych, zgodnie z
warunkami oraz w celach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Administratorem danych osobowych jest PAGASPOT Spoétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie; ul. Wyrzyska 16A; kod pocztowy:
02-455; zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000824527, NIP:
5223176796, REGON: 38538073100000.

Administrator powotat inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie
skontaktowac pod adresem email: iodo@pagaspot.com.
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10.

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Administratora w celu
okreslonym w tredci pkt. 5 ponizej nastepujgcych danych osobowych: imig i
nazwisko, numer telefonu, adres e-mail.

Dane osobowe okreslone w pkt. 4 niniejszego paragrafu bedag przetwarzane
przez Administratora w celu zawarcia, zmiany, rozwigzania Umowy z
Uzytkownikiem oraz $Swiadczenia ustug Serwisu, w tym przekazywania
informacji i komunikatéw dotyczgcych swiadczonych ustug, w szczegdlnoéci
informacji i materiatdéw dotyczgcych tematyki i funkcjonowania Serwisu, w tym
informacji marketingowych i reklamowych zwigzanych z Serwisem. Po
wyrazeniu przez Uzytkownika odrebnych zgdd, Ustugodawca moze:

a. kierowa¢ informacje handlowe na wskazany przez Uzytkownika w toku
rejestraciji, identyfikujgcy go adres elektroniczny oraz
b. uzywa¢ dla celdw marketingu bezposredniego nalezgcych do

Uzytkownika wszelkich telekomunikacyjnych urzgdzen kohicowych (np.
komputer, tablet, telefon).

Podanie danych przez Uzytkownika jest dobrowolne, przy czym niepodanie

danych uniemozliwia korzystanie z Serwisu. Uzytkownika ma prawo dostepu

do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Uzytkownik ma obowigzek
aktualizacji danych podanych w toku rejestracji niezwlocznie po zaistnieniu
zmiany tych danych.

Dane osobowe przetwarzane beda przez okres niezbedny dla wykonania

umowy, a po tym okresie dla celéw i przez czas oraz w zakresie wymaganym

przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen, lub do
czasu cofniecia udzielonej zgody.

Odbiorcami danych osobowych bedg ponadto:

a. podmioty dostarczajgce i wspierajgce systemy teleinformatyczne
Administratora w celu obstugi Serwisu Internetowego oraz Aplikacji
Mobilnej oraz podmioty $wiadczace ustugi zwigzane z biezgcg
dziatalno$cig Administratora,

b. podmiot zapewniajgcy infrastrukture serwerowg OVH Sp. z o0.0. NIP:
899-25-20-556, z siedzibg we Wroctawiu, ul. Swobodna 1, 50-088- na
mocy stosownych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych

C. Blue Media (SMS-y i operacje ptatnosci) na mocy stosownych uméw
powierzenia przetwarzania danych osobowych,

d. Serwis SendGrid (Twilio Inc., 375 Beale Street, Suite 300, San
Francisco, CA 94105) - wysytka maili systemowych na mocy
stosownych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych,

e. Google Firebase i Apple APN - tresci notyfikacji PUSH na mocy
stosownych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych,

Kazdej osobie, w zakresie wynikajacym z przepisdw prawa, przystuguje prawo

do dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub

ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

prawo do przenoszenia danych, a takze prawo cofniecia udzielonej zgody w

dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnosc¢ z prawem

przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych

kazda osoba moze zwréci¢ sie do Administratora z prosbg o udzielenie
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informaciji. Niezaleznie od powyzszego kazdemu przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

XIll. Postanowienia koncowe

1.

Wylgcznym zrédtem zobowigzan PAGASPOT jest Regulamin oraz przepisy
prawa obowigzujgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Prawem wiasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajgcych z
Regulaminu pomiedzy PAGASPOT i Uzytkownikiem jest prawo obowigzujgce
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Miejscem zawarcia i wykonania
umowy o $wiadczenie Serwisu jest miejsce, w ktorym PAGASPOT ma siedzibe.

Ustugi Swiadczone za posrednictwem portalu sg ustugami $wiadczonymi drogg
elektroniczng w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz .U. z 2019 r., poz. 123 z pdzn.
zm.). Usltugi te oraz wszelka sprzedaz produktdow podlegajg jednoczesnie
regulacjom prawnym chronigcym interesy konsumentdéw zawierajgcych umowy
na odlegtos¢, w szczegolnosci przepisom ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 134 z p6zn. zm.).

Postanowienia Regulaminu sprzeczne 2z obowigzujgcymi przepisami
dotyczgcymi ochrony konsumentéw nie majg zastosowania w stosunku do
Uzytkownikow bedgcych konsumentami w rozumieniu obowigzujgcego prawa.
Konsumenci sg ponadto uprawnieni do korzystania z pozasgdowej mozliwosci
rozwigzywania sporéw drogg elektroniczng za posrednictwem platformy
internetowej ODR Unii Europejskiej umozliwiajgcej sktadanie reklamaciji i
dochodzenie roszczen zwigzanych 2z zawartg umowag, dostepnej na
stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Wszelkie prawa autorskie do Serwisu Internetowego oraz do wszystkich
samodzielnych elementéw przystugujg Ustugodawcy i sg chronione prawami
autorskimi (prawa autorskie).

Publikacja w ramach Serwisu Internetowego materiatéw multimedialnych przez
Uzytkownika jest réwnoznaczna z o$wiadczeniem przez niego, iz posiada
stosowne prawa do publikacji danego materiatu. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci za skutki prawne wynikajace z naruszenia prawa w zwigzku
z publikacjg takich materiatéw przez Uzytkownika.
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